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Il team

* Lavoriamo dal 1995 nel campo della qualifica-
zione della spesa sanitaria

 Epidemiologia, Data mining, Software develop-
ment, Graphic design, EBM e formazione
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Governo della spesa

* Tre diffuse forme di controllo della spesa sono:

- Governo finanziario: @ una forma indiretta di
disincentivazione alla crescita della spesa i

regressioni tariffarie, carico di una parte
dei extra costi in capo ai cittadini

- Governo clinico: promozione della medicina basata “-
sull’evidenza, attenta selezione delle alternative terapeutiche
mediante valutazione del rapporto costo/efficacia a parita di
tollerabilita

- Governo economico: fissazione di obiettivi di spesa, tetti, -
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Definizione (personale) di budget in sanita

|l budget rappresenta il miglior strumento
disponibile in tutti | contesti in cui e inutile

e L’astratto conferimento di obiettivi non e in
grado di spostare i fenomeni con variazioni
a doppia cifra percentuale poicheé ha scarsa
capacita di incidere sui determinanti
di spesa
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Efficacia economica del governo clinico

* Le azioni di promozione dell’appropriatezza sono le
uniche in grado di garantire come effetto collaterale Ia
sostenibilita economica del sistema con forti
riduzioni percentuali della spesa

|l governo clinico necessita della leale collaborazione
di tutti gli attori di ciascuna filiera

 Condizione necessaria e il recupero della piena
fiducia, lealta, condivisione degli obiettivi, adeguati
sistemi di monitoraggio
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Interazione con la Medicina Generale

* L’interazione con la medicina generale riveste un
ruolo delicato e determinante per il raggiungimento
dell’obiettivo della sostenibilita economica

* La quantificazione e la comunicazione “per consumi”
attraverso la reportistica tradizionale non e in grado di
raggiungere risultati significativi in termini di

appropriatezza poiché e lontana dal livello di
astrazione su cui il medico e impegnato: /\v g
la cura del paziente
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Trasparenza, analisi, formazione

L’'introduzione dell’elemento della trasparenza e in
grado di attivare la virtuosita prescrittiva

L’analisi per caso clinico e non per consuntivazione
dei consumi consente di ragionare allo stesso livello
di astrazione del medico prescrittore

L’uso di indicatori unitari consente di avere analisi
sensibili e specifiche dei dati

Dare uno sbocco formativo alle criticita riscontrate sul
territorio e molto piu efficace della logica repressiva
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» Latempestivita ed efficacia della
comunicazione sono elementi determinanti dei

risultati

* ClinicDialog agisce sugli aspetti piu rilevanti del
processo decisionale ed e in grado d|
interferire con esso in maniera etica e Q

nei confronti del paziente e leale nei iﬁ w //
confronti del professionista % ;ff
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ClinicDialog e una piattaforma di interazione tra gli
attori della filiera del sistema sanitario

Viene utilizzato sia in ambito territoriale che
ospedaliero

Attiva un dialogo su casi specifici o su dati aggregati
fra i soggetti nel processo di assistenza

ClinicDialog e event driven, attiva dialogo e raccolta
dati al verificarsi di una o piu condizioni
precedentemente concordate in un’ottica di piena

condivisione ﬁ
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ClinicDialog e una piattaforma di interazione tra gli
attori della filiera del sistema sanitario

- Viene gestito un livello locale (Asl/Ao) ed un aggregatore
regionale dotato di business intelligence per I'analisi dei dati

- |l sistema prevede I'organizzazione del dialogo in temi,
trigger, azioni, valutazioni statistiche

- Ciascun utente e abilitabile sugli oggetti del dialogo ed il suo
ruolo (mittente, destinatario, audience) puo essere variato in

relazione al tema 0 0 G
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 Esempio di dialogo/1:
- Tema: Area Terapeutica CO9CA (Antagonisti dell’angiotensina Il non associati - Sartani)

- Trigger: nuovo paziente nel ramo ATC=C09CA che non abbia usato in precedenza
ATC=C09A o C09B (arruolamento diretto con sartani senza utilizzo ACE inibitori); Casi
segnalati: tutti

- Azione: somministrazione form su caso specifico

« Campi: Motivo del mancato passaggio da ACE inibitore (valori predefiniti); Motivi
della mancata scelta di un sartano a brevetto scaduto (valori predefiniti);
Riferimenti a studi/linee guida utilizzati (testo libero); Note (testo libero)

- Valutazione statistica: Incidenza motivi passaggio da ACE inibitore; Motivi mancata
scelta molecola off-patent; Molecola scelta in difformita; Correlazione molecola scelta

in difformita/motivazione
@
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- Mittente: servizio farmaceutico territoriale
- Destinatario: MMG prescrittore
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 Viene utilizzato sia in ambito territoriale che
ospedaliero

- ClinicDialog e alimentato attraverso la fonte ufficiale
di valutazione regionale, il Sistema Tessera Sanitaria

- ClinicDialog prevede un modulo di integrazione con i
sistemi di cartella clinica/armadio di
reparto/somministrazione a paziente/registro AIFA
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» Attiva un dialogo su casi specifici o su dati
aggregati fra i soggetti della filiera
dell’assistenza

- ClinicDialog e indicato sia per la segnalazione di casi
specifici che di aggregati statistici individuali.

- |l sistema puo essere utilizzato per distribuire la
reportistica periodica in formato elettronico con

segnalazioni tematiche e raccolta del relativo £
feedback da parte dei medici destinatari -
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 Esempio di dialogo/2:
- Il sistema puo essere utilizzato per distribuire la reportistica
periodica in formato elettronico con segnalazioni tematiche
e raccolta del relativo feedback da parte dei medici
destinatari

- Il dialogo e attivato utilizzando dati statistici individuali:
“Egregio Dott. Rossi, questo mese, nel trasmetterLe il report
consumi, vogliamo attirare la Sua attenzione sul tema delle thk
interazioni tra farmaci (cfr. accordo del 12/07/2015).
Analizzando gli ultimi tre mesi di Sua attivita prescrittiva
sono emersi 7 casi di prescrizione simultanea di farmaci di
cui @ noto il rischio di interazione. Nel seguito I’elenco di tali
eventi. La invitiamo a compilare il form collegato per
consentire I'’elaborazione dei relativi dati statistici cosi come
nrevisto dall’accordo citato.

ordialmente”

Online
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* ClinicDialog e event driven, attiva dialogo e
raccolta dati al verificarsi di una o piu condizioni
precedentemente concordate in un’ottica di
piena condivisione

- La generazione degli eventi avviene mediante
I’attivazione dei sottosistemi di trigger interni s
oppure attraverso l'integrazione con 8
sistemi esterni che richiedono
I’attivazione di un dialogo
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* L’aggregatore regionale riceve temi, azioni ed
esiti provenienti dal livello locale, disegnando
una mappatura della fenomenologia e
mettendola in relazione con 'andamento dei dati
prescrittivi

* Dal livello regionale @ possibile attivare dialoghi
verso i livelli locali (Asl/Ao) con altrettante
raccolte di feedback sulle azioni poste in
essere e lo stato del dialogo con i clinici,
primi protagonisti delle scelte terapeutiche
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* L’adozione di ClinicDialog consente di influenzare
in maniera ben tollerata, etica e sostenibile
I’atteggiamento prescrittivo orientando le scelte
cliniche verso le migliori pratiche, senza interventi

impositivi o di razionamento dell’assistenza
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Grazie.



